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1 . Šta znači termin Outsourcing?
2 . Koju vrstu usluga pružaju provajderi čija je skraćenica ASP?
3 . Šta znači termin Web Hosting?
4 . Šta je Extranet?
5 . Šta je Intranet?
6 Kako se ostvaruje virtuelna privatna mreža (VPN)?
7 . Kako se nazivaju aplikacije koje omogućavaju grupni rad preko Interneta?
8 Navesti bar tri mogućnosti Groupware aplikacija.
9 . Koji su osnovni problemi pri uvoñenju Groupware aplikacija?

10 . U zavisnosti od potrebe istovremenog prisustva na mreži, kako se dele aplikacije za grupni rad?
11 . Navesti bar tri aplikacije (servisa Interneta) za asinhroni grupni rad.
12 . Navesti bar dve aplikacije za sinhroni rad grupe preko Interneta.
13 . Da li je E-mail prevashodno sinhrona ili asinhrona aplikacija za grupni rad?
14 . Da li je Calendaring prevashodno sinhrona ili asinhrona aplikacija za grupni rad?
15 . Da li je IRC (Internet Relay Chat) prevashodno sinhrona ili asinhrona aplikacija za grupni rad?
16 . Šta omogućava Teleworking?
17 . Kakav uticaj imaju udaljenost i vremenske zone u elektronskom poslovanju?
18 . Navesti bar dva organizaciona oblika Teleworking-a.
19 . Šta predstavlja Hotelling, kao oblik virtuelne kancelarije?
20 . Navesti neke od prednosti virtuelnih u odnosu na klasične kancelarije?
21 . Koje su osnovne vrste elektronskog poslovanja?
22 Šta je EDIFACT?
23 . Koji se modeli elektronske trgovine najčešće realizuju?
24 . Šta predstavlja termin Horizontalni portal u okviru elektronske trgovine?
25 . Šta predstavlja termin Vertikalni portal u okviru elektronske trgovine?
26 . Koji je osnovni efekat Dynamic Pricing Modela u elektronskoj trgovini?
27 . Koji su osnovni oblici elektronske trgovine (navesti samo skraćenice)?
28 . Šta znači skraćenica B2B?
29 . Šta znači skraćenica B2C?
30 . Šta znači skraćenica C2C?
31 . Šta je elektronski novac?
32 . Koja dva osnovna modela plaćanja postoje u elektronskom bankarstvu?
33 . Da li podizanje novca na bankomatu predstavlja Cash Like  model plaćanja?
34 . Da li plaćanje kreditnom karticom predstavlja Check Like  model plaćanja?
35 Koja se sredstva plaćanja koriste u elektronskom bankarstvu?
36 . Da li je osnovna delatnost SWIFT-a prenos novca sa računa na račun?
37 . Koje su dve najčešće vrste poruka koje šalje SWIFT?
38 . Koji su osnovni ciljevi uvoñenja elektronskog poslovanja državne organe (E-Goverment)?
39 . Koji su osnovni oblici elektronskog poslovanja u državnim organima (navesti samo skraćenice)?
40 . Ko su učesnici elektronskog poslovanja označenog sa G2G?
41 . Koja se skraćenica koristi za elektronsko poslovanje državnih organa i grañana?
42 . Šta predstavlja termin Single Touch Point  u okviru G2C?
43 Koje funkcije u organima uprave treba objediniti da bi stvorili uslovi za uvoñenje 'jedinstvenog šaltera'?

44 . Da li mobinim telefonom može da se ostvari neki oblik elektronskog poslovanja?
45 . Koji je protokol neophodan da bi mobilnim ureñajem moglo da se ostavri mobilno poslovanje?
46 . Šta je WAP?
47 . Koja su bitna ograničenja mobilnih ureñaja koja WAP treba da uzme u obzir?
48 Koje vrste poruka se najčešće prenose Cell Broadcast sistemom?
49 Šta je SIM Toolkit?
50 . Sa kojim oblikom mobilnog poslovanja se obični vozači najčešće sreću u gradskim uslovima?
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